


Unser Ziel:

Dauerhaft funktions-
bereite Rauchmelder
in allen Haushalten



• Bereitstellung

• Montage

• Wartung

   (ø pro Wohnung u. Monat)

Was leistet Pyrexx

ab 0.- €

ab 1.- €

ab 0.- €



• Ideal für Großvermieter: kostenfreie 

Bereitstellung fertig montierter 

Rauchmelder

Angebot an Vermieter



• Ideal für Großvermieter: kostenfreie 

Bereitstellung fertig montierter 

Rauchmelder

• Full-Service Wartungsdienstleistung im 

Swap-Modus

Angebot an Vermieter



Montage in weniger als 1 min  
(gemäß DIN 14676) mittels 
Magnet-Heißklebe-Fusions-
Technik (MHF)

Montagetechnik



Über 97 % aller Mieter werden 
dank hochspezialisierter 
Terminlogistik zum 1. und 2. 
Termin erreicht

Wartungsdienst



Mieter informieren



Nutzung modernster Technologien

GPS: Satelliten-Navigation

RFID: automatische 
Nahbereichs-Erkennung



• Zentrale Software mit 
webbasiertem Interface 
koordiniert Techniker-
Einsätze

Wartungsdienst



• Zentrale Software mit 
webbasiertem Interface 
koordiniert Techniker-
Einsätze

• Techniker greifen von 
unterwegs mittels PDA 
auf Datenbank zu

Wartungsdienst



• Im Swap-Wartungs-Modus 
werden die Rauchmelder vor 
Ort gegen bereits sorgfältig 
gewartete Geräte getauscht

Wartungsdienst



• Im Swap-Wartungs-Modus 
werden die Rauchmelder vor 
Ort gegen bereits sorgfältig 
gewartete Geräte getauscht

• Zeitbedarf pro Rauchmelder 
ca. 1/2 min

Wartungsdienst



Jährliche, selbstständige Wartung



Immer erreichbar mit 
der 24-Stunden-Hotline

Pyrexx-Service



Immer erreichbar, das 
Pyrexx-Service-Portal 
für Endkunden:

www.pyrexx.de/psp

Pyrexx-Service



Beispiel: Ersatz defekter Rauchmelder



• Haben sich die Pyrexx-Mitarbeiter an alle 

Vorschriften gehalten?

Qualitäts-Management



• Haben sich die Pyrexx-Mitarbeiter an alle 

Vorschriften gehalten?

• Wie hat dem Endkunden unser Service gefallen?

Qualitäts-Management



• Haben sich die Pyrexx-Mitarbeiter an alle 

Vorschriften gehalten?

• Wie hat dem Endkunden unser Service gefallen?

• Was ist an den Arbeitsprozessen zu verbessern?

Qualitäts-Management



• Haben sich die Pyrexx-Mitarbeiter an alle 

Vorschriften gehalten?

• Wie hat dem Endkunden unser Service gefallen?

• Was ist an den Arbeitsprozessen zu verbessern?

• Gab es Fehler? Wenn ja, wie können sie zukünftig 

ausgeschlossen werden?

Qualitäts-Management



• Haben sich die Pyrexx-Mitarbeiter an alle 

Vorschriften gehalten?

• Wie hat dem Endkunden unser Service gefallen?

• Was ist an den Arbeitsprozessen zu verbessern?

• Gab es Fehler? Wenn ja, wie können sie zukünftig 

ausgeschlossen werden?

• Gibt es technische Innovationen und weitere 

Automations-Optionen?

Qualitäts-Management



• Vor-Ort-Kontrolle

Qualitäts-Management



• Vor-Ort-Kontrolle

• telefonische Kontrolle

Qualitäts-Management



• Vor-Ort-Kontrolle

• telefonische Kontrolle

• elektronische Erfassung 
aller Daten (z.B. aus 
GPS und RFID)

Qualitäts-Management



Statistik für höchstes Qualitätsniveau



• Automatisierung

• Prozessoptimierung

• Einkauf großer Mengen

• hohe Sorgfalt

• Nutzung modernster Technologien

Niedrige Kosten durch:



pro Monat + Wohnung

Ergebnis:

ab 1.- €



Danke für Ihre 
Aufmerksamkeit!



ENDE


