
Energieeinsparung: Rolle des Energieverbrauchers
Informationen zu Energieverbrauchsdaten 
– Einfluss auf das Verbraucherverhalten

Dr. R. Jank
Volkswohnung GmbH, Karlsruhe



VOLKSWOHNUNG GmbH
Gründungsjahr 1922
Gesellschafter Stadt KA
Mitarbeiter 231
Wohnungen 11.967

5 BHKW‘s 1.000 kWel
6 Nahwärme-Netze 24 MW
Modernisierungen 23 Mio. €/a
seit 2003: el. Verbr.-Datenerfassung

F&E-Projekte:
- EnSan-Projekt Gördelerstraße
- 2 EU-Projekte:
„Factor 4“, „SAVE@Energy4Home“
- ARD-Projekt Rheinstrandallee 

Unternehmen
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Primary Energy Consumption VoWo
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Ergebnisse des Modernisierungsprogramms der
Volkswohnung über 40 Jahre:
(14.000 Wohneinheiten, 460 Gebäude)

259 kWh/m2

137 kWh/m2

74 kWh/m2

(- 71 % !)

200 Mill. € Æ 130 €/t CO2 ?

… big step for Volkswohnung,
small step for the city …

Æ Karlsruhe:
~  12 % des Heizungsbedarfs
~  3 – 4 % des Primärenergie-

verbrauchs



Neue Wege gehen – mit bewährten Mitteln

Projekt:
Rheinstrandallee/Kranichweg

• 2 Gebäude – 64 WE 
• Bauj. 1967/ 68
• Heizzentrale (775 kWth)

2 Brennwert-Gaskessel 
• NW-Netz

Projekt:
Rheinstrandallee/Kranichweg

• 2 Gebäude – 64 WE 
• Bauj. 1967/ 68
• Heizzentrale (775 kWth)

2 Brennwert-Gaskessel 
• NW-Netz

Sind erneuerbare 
Energien ein Mittel, 
um sich aus der 
Abhängigkeit von 
fossilen Energien zu 
befreien?

Sind erneuerbare 
Energien ein Mittel, 
um sich aus der 
Abhängigkeit von 
fossilen Energien zu 
befreien?

Experiment
Ist für Mieter der Ausstieg kostenneutral? 

Experiment
Ist für Mieter der Ausstieg kostenneutral? 

Kann mit den 
eingesparten 
Energiemengen die 
Modernisierung der 
Gebäude finanziert 
werden? 

Kann mit den 
eingesparten 
Energiemengen die 
Modernisierung der 
Gebäude finanziert 
werden? 

SWR 

• Wissenschaftsredaktion 
• Anfang 2006
• Initiator
• Langzeitdokumentation

„Tschüss Öl, Ciao Gas“ 
• Zweiteiler 19./ 26.03.07

SWR 

• Wissenschaftsredaktion 
• Anfang 2006
• Initiator
• Langzeitdokumentation

„Tschüss Öl, Ciao Gas“ 
• Zweiteiler 19./ 26.03.07



Rheinstrandallee 5
(vor Sanierung)

Lindenallee 31
(nach Sanierung)

IR-Aufnahme (FHS KA)
5. Februar 2006, 
06:30 Uhr, - 1,5 °C



Kosten je m² Wfl.
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33 €/MWhPE



Zwei Wohnblöcke steigen aus

ModernisierungModernisierung Energetische MaßnahmenEnergetische Maßnahmen

� Erneuerung Elektro-, Wasser-,   
Abwasser-Steigleitungen

� Neuer Aufzug

� Erneuerung der Bäder (Sanitär,  
Fliesen, Objekte)

� Erneuerung Elektro/Telefon, 

� Breitband

� Außenanlagen, Müllplätze

� Erneuerung Elektro-, Wasser-,   
Abwasser-Steigleitungen

� Neuer Aufzug

� Erneuerung der Bäder (Sanitär,  
Fliesen, Objekte)

� Erneuerung Elektro/Telefon, 

� Breitband

� Außenanlagen, Müllplätze

� Dämmung Gebäudehülle
- Außenwand   (14 cm)
- Flachdach      (16 cm)
- Kellerdecke      (7 cm)
- Fenster

� Lüftung (Luftaustausch 0,5 h-1)

� Wärmemengenzähler WW/ Stglt.

� 2-Zonenregler 

� Fernauslesung HK-Verteiler

� Neue Heizzentrale:
- 2 Holzpellet-Kessel (600 kW)
- Planzenöl-BHKW

� Dämmung Gebäudehülle
- Außenwand   (14 cm)
- Flachdach      (16 cm)
- Kellerdecke      (7 cm)
- Fenster

� Lüftung (Luftaustausch 0,5 h-1)

� Wärmemengenzähler WW/ Stglt.

� 2-Zonenregler 

� Fernauslesung HK-Verteiler

� Neue Heizzentrale:
- 2 Holzpellet-Kessel (600 kW)
- Planzenöl-BHKW

U-Wert              EnEVU-Wert              EnEV

v. San.   n. San.
1,60 0,22    0,35
0,96  0,18    0,25
3,22  0,44    0,40
3,50 1,30    1,70

v. San.   n. San.
1,60 0,22    0,35
0,96  0,18    0,25
3,22  0,44    0,40
3,50 1,30    1,70

umlagefähige Gesamtkosten rd. 465 €/ m²umlagefähige Gesamtkosten rd. 465 €/ m²

i.M. 265 €/ m² i.M. 200 €/ m²

v. San.   n. San.
1,60 0,22    0,35
0,96  0,18    0,25
3,22  0,44    0,40
3,50 1,30    1,70

v. San.   n. San.
1,60 0,22    0,35
0,96  0,18    0,25
3,22  0,44    0,40
3,50 1,30    1,70

~ 570.000 €~ 570.000 €



Gesamtmiete 2007, 3 Varianten (E-Preise 2006)
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Nutzerverhalten und Energieverbrauch?

(1) FHS Karlsruhe (Prof. Garrecht):
Æ Messungen zum Verbraucherverhalten
- Heizen
- WW-Verbrauch

(2) Auswirkung auf E-Verbrauch
(3) Information für den Mieter
(4) Verhaltensänderung?



Nutzerverhalten? Æ Angebot ?? 



EnSan-Block
Goerdelerstraße

Rheinstrandallee 



Heizwärmeverbrauch (bereinigt LJM KA)
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Verbesserung durch Einzelraumregelung:
- Honeywell: 21 %
- System Dr. Riedel: 32 %

Kosten: Grenzpreis heute: 
1.280 €/Wohneinheit;    564 €
2.350 €/WE                   865 €
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Wohnzimmer

Schlafzimmer

° Celsius

November 2003

Wohnzimmer: Fenster 2 % der Zeit gekippt

Balkontür 5 % ganz offen

Lüftungsschlitz immer geschlossen

Schlafzimmer: Drehfenster immer geschlossen

Kippfenster 5 % gekippt, selten ganz offen

Lüftungsschlitz immer geschlossen

Küchen-Fenster 4 % gekippt, selten ganz offen

Bad: Abluftstellung 74 % Grundlüftung

Heizkosten über 5 €/m2

Angaben im Fragebogen

-gewünschte Temperaturen: 
Wohnzimmer 23 °C, 
Schlafzimmer 18 °C, 

- oft zu kalt, gelegentlich elektrisches Heizgerät genutzt

- nur Stoßlüftung, Lüftungsschlitze nach Bedarf

- Regler: mit Automatik nicht zufrieden, unterschiedliche Einstellungen, oft 
verändert, generell mit Regler nicht zufrieden,
eco + Lifestyle nie genutzt

- geht subjektiv sparsam mit Heizung und Beleuchtung um

Konsistenz von Befragungs-
Angaben und Messung:



Mieter-Informationsbroschüre über die neue Technik:



sp. Bedarf an TWW
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Wohnungsbelegung (375 WE):
Planannahme: 1.000 Personen (2,7 Bew. / WE)
Ergebnis Befragung: 2,0 Pers. / WE Æ 750 Personen



Spezifischer Verbrauch Warmwasser, Haus Nr. 16 (bezogen auf Wohnfläche)
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Goerdelerstraße: Verteilung Jahres-WW-Verbrauch in 32 WE



Jahresbedarf 2007 an Brauchwarmwasser, 
Kranichweg 4, von Februar hochgerechnet
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Messergebnisse Rheinstrandallee:

Mittelwert:
33,8 kWh/m2



3. März 2007: 3. OG, Kinderzimmer
Außentemperatur, Raumtemperatur,  Heizkörpertemperatur (von unten)



Kranichweg 4, 3. OG:  4. März 2007, Wohnzimmer



Kranichweg 4, 4. OG:  4. März 2007, Wohnzimmer



Kranichweg 4, 2. OG:  6. März 2007, Schlafzimmer



Lüftungsverhalten
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Informationsrückkopplung:

Verhalten Æ Energieverbrauch Æ Kosten



Automatisches Verbrauchsdatenerfassungssystem: 
Siemens/Qvedis

Bisher:
JahreskostenabrechnungÆ

Neu: 
„Mieterportal“
- monatliche Verbrauchsdaten
- sinnvolle Datenaufbereitung

Æ Verbrauchsangaben: kWh bzw. m3 pro Monat
Æ Hochrechnung auf 1 Jahr
Æ Vergleich (Vorjahr, Durchschnitt, „Sollwert“)
Æ Kostenprognose

- zu spät
- keine verwertbare Information
Æ kein Einfluss auf das Nutzerverhalten



Nah-
wärme

Hz WW

Datenlogger
Modem

Etagen-
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Volkswohnung-
Server
(Monatsdaten)

1 WE:
~ 5 Heizkostenverteiler
2 WWZ
1 KWZ

Hochrechnung 1 Jahr:
WW/KW: Monatsdurchschnitt
Heizung:
(1) Einheiten Æ kWH
(2) kWh/Gt
(3) LJM Gt KA

Qvedis Verbrauchsdaten-Messsystem:



Heizenergieverbrauch 2007 (9 WE)  hochgerechnet von 
Januar-Mai
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Jahres-WW-Verbrauch, hochgerechnet aus den Ver-
brauchsdaten von Januar bis Mai 2007 (9 WE)
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Mittelwert:
28,1 kWh/m2

Mittelwert:
54,1 kWh/m2



monatl. WW-Verbrauch (Jan-Aug) 
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Varianz des Verbraucherverhaltens: 
WW-Verbrauch pro Monat pro Mieter, Kranichweg 4



Comparison of Forecast periods: Annual Energy Costs
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Wie zuverlässig ist 
die Verbrauchsvorhersage?



Specific monthly cost for heat energy 2007 (forecast from March 
07)
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Mieter Sen:
Erwartete Jahreskosten für Heizung und WW 2007:    909 € (75,7 €/Monat)
(Kosten 2006 (mit Preisen von 2007!): 1.433 € (119,4 €/Monat)

Hochrechnung der zu erwartenden Jahreskosten



EU Projekt    SAVE@Energy4Home
Kundenportal

D(omdata)

Teilnehmer aus Deutschland:
- Nassauische Heimstätte
- Stadt und Land
- Volkswohnung
- IWU 



Startseite

Startseite



Anzeige Verbrauchsinformation
Gesamtübersicht Verbrauchswerte

Gesamtverbrauch



Anzeige Verbrauchsinformation 
Gesamtübersicht Verbrauchswerte

Anteile am 
Gesamtverbrauch



Anzeige Verbrauchsinformation 
Gesamtübersicht Verbrauchswerte

Heizung



Anzeige Verbrauchsinformation
Gesamtübersicht Verbrauchswerte

Heizung



Anzeige Verbrauchsinformation
Verbrauchswerte nach Räumen

Bad



Anzeige Verbrauchsinformation
Verbrauchswerte nach Räumen

Warmwasser
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